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 استراتيجيات تطوير الأداء وفق مفهوم الجدارات
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 الاهداف

 
  المبنى على الجدارات  تطوير الاداءالتعرف على مفاهيم 

  . ى الأداء ى أسس ومهارات تحسي   إكساب المشاركي 

  . ي
ى
 تنمية مفهوم تكنولوجيا الأداء الإنسان

  . ى الأداء  التعرف على مبادئ وخطوات تحسي 

  . ى الأداء  استخدام التدريب لتحسي 

  ي تطبيقا لمبادئ التدريب المبنى على نامج التدرينر  الجدارات. كتابة أهداف ووصف البر

 ي يقومون بها
امج التدريبية الن   تكامل المبادئ الأساسية لتصميم و تنفيذ البر

  امج والأنشطة اتيجيات التدريب و مواكبتها مع التدريب المبنى على الجدارات للبر تطبيق إسب 

 التدريبية. 

  .تنفيذ التدريب و الأنشطة التدريبية تطبيقا لمنهج الجدارات 

 ي من خلال منهج الجدارات.  التقييم الفعال للنشاط  التدرينر

 

 الاشخاص المستهدفين
 

 ية  مدراء الموارد البشر

  ي
 مدراء التدريب والتطوير الوظيفى

 مدراء تخطيط القوى العاملة 

 ية ي الموارد البشر  أخصائن 

 ي التدريب  أخصائن 

  ي إدارات التدريب
ى
ى لأسواق المال  بكافة أنواعهم. العاملون ف  المحللي 

 

 استراتيجيات تطوير الأداء وفق مفهوم الجدارات :برنامج 
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  محاور البرنامج

 
  الاول اليوم

ية الموارد ي المال رأس استثمار ومفهوم البشر  البشر

 ية الموارد لدارة الحديث المفهوم   . البشر

  ي والمستجدات التطورات أهم  
 
ية الموارد ف   . البشر

  ي ية الموارد عمل لغايات التخطيط تسخي    . البشر

  المؤسسية العمال منظومة تحليل و تشخيص .  

  ية الموارد عمل نهجية  . البشر

  ية الموارد دور ي البشر  .الرئيس 

ي  للتدريب الساسية المفاهيم
 والتطويرالوظيفى

 ي والتطوير التدريب  
 أهدافه – ماهيته :الوظيف 

 ي والتطوير التدريب لدارات الرئيسية الوظائف  
 للمراحل عام عرض( التدريبية العملية :الوظيف 

 )للتدريبيساسيةالي

 ي والتطوير التدريب بي  ي الفرق  
 .الوظيف 

 ي والتطوير التدريب إدارات دور  
ي الوظيف   

 
 .المعاصرة المنظمات ف

 للمنظمات والتطوير التدريب إدارات

 التدريب منظومة " التدريبية العملية إدارة " . 

 اتيجيات التدريب بي  ي الربط  .المنظمة واسير

 الموظف وأهداف التدريب بي  ي الربط. 

 المنظمة وهيكلة التدريب بي  ي الربط. 

 ي المسارين بي  ي الربط ي التدريب    
 ي.للموظف والوظيف 

ي

ي

ي
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ي 
ى
 اليوم الثان

 الجدارات والكفايات الوظيفية 

 يالكفاءةي/يالجدارةيوإطارهايالعامي.ي  
 
 مقدمةيف

 الخطواتيوالقواعديالرئيسيةيلعداديالكفاءاتيالمؤسسيةي.ي 

 الخطواتيوالقواعديالرئيسيةيلعداديالكفاءاتيالوظيفيةي.ي 

 الكفاءاتي/يالجداراتيوسيناريوهاتهايالعمليةي.يأنواعي 

 تصميميالإطايريالعاميللكفاءاتي/يالجداراتي.ي 

 تطويريالإطايريالعاميللكفاءاتي/يالجداراتي.ي 

 تصميميوإعداديقاموسيالكفاءاتي/يالجداراتي.ي 

 ي/ينظاميتقييميالداءي.ي  
 
 تطبيقاتيإطاريالكفاءاتيف

 ي/ينظاميالتخطيطي  
 
ي.يتطبيقاتيإطاريالكفاءاتيف  

 الوظيف 

 ي/ينظاميالتطويريوالتدريبي.ي  
 
 تطبيقاتيإطاريالكفاءاتيف

 الجدارات و مستوياتها المختلفة  ثانيا: ترتيب وتقييم 

 ييتمتعيبهايشاغليالوظيفةيي يمكنيتطبيقيثلاثةيمستوياتيأساسيةيلتحديديمستوياتيالجداراتيالبر

 الختيارييطريقهايتحديديالحتياجاتيالتدريبيةيوأيضايعملياتيحيثييمكنيعن

 يالوظيفةي.ي
 
 المبتدئي:يالقدرةيعلىيتطبيقيالنظرياتيويالمعارفيالمتعلقةيبمهمةيمعينةيف

 ةيمتوسطةي:يالقدرةيعلىيتكامليمهاميمختلفةيويإختيايريالمعارفيويالمهاراتيويالدواتي خي 

 اللازمةي.ي

 يالوظيفةيوكذلكيتطويريالعمليويالمفي
 
ي:يالقدرةيعلىيالبداعيويالتقدميف اهيميالخاصةيالخبي 

 بالعملي.ي

ي على الجدارات
 التدريب المبنى

 ساسيةياليمفهوميالجداراتيالوظيفيةي 

 يعلىيالجدارات.ي  
 أسسيومفاهيميالتدريبيالمبب 

 امجيالتدريبيةيبناءايعلىيالجداراتيالوظيفية.ي  تكامليالمبادئيالساسيةيلتصميميويتنفيذيالي 
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 اتيجياتيالتدريبيومواكبتهايمعيالتدريب امجيوالنشطةييتطبيقيإسير يعلىيالجداراتيللي   
المبب 

 التدريبية.ي

 يعلىيالجدارات.ي  
يتطبيقايلمبادئيالتدريبيالمبب  نامجيالتدريب   أسسيكتابةيأهدافيووصفيالي 

 اليوم الثالث

 عملية تحديد الاحتياجات التدريبية المبنية على الجدارات. 

 يعمليةيتحديديالحتياجاتيالتدريبية.يي  مايه 

 الحتياجاتيالتدريبية.يلماذايتوجدي 

 انواعيالحتياجاتيالتدريبية.ي 

 أدواتيتقييميالحتياجاتيالفرديةيللأفراد.ي 

 يللاحتياجاتيالتدريبية.ي  
 المسحيالميدان 

 تقييميالحتياجاتيالتدريبيةيللمجموعاتيالوظيفية.ي 

 تقييميالحتياجاتيالتدريبيةيللمنظمة.ي 

 وضعيالهدافيالعامةيللتدريب.ي 

ي     وفق تحديد الجداراتأسس تصميم برنامج تدرينر

 يماهيتهيومكوناتهيالساسية.ي: نامجيالتدريب    الي 

 مبادئيتعليميالكبار.ي 

 يالفعال.ي نامجيالتدريب    كيفيةيتصميميالي 

 الهدافيالسلوكية.ي 

 وضعيوكتابةيالهدافيالسلوكيةيالفعالة.ي 

 إعداديوتطويريالمواديالتدريبية.ي 

ي

ي

ي
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 اليوم الرابع

 اختيار العروض التدريبية تقييم

 امجيالتدريبيةيالمقدمة.ي  أدواتيوأسسيتقييميومراجعةيفاعليةيالعروضيوالي 

 امجيالفعالة.ي يالعامةيلتقييميالعروضيوالي   المعايي 

 امجيالمقدمة.ي  أسبابيفشليبعضيالعروضيوالي 

 امج.ي اتينجاحيالعروضيوالي   مؤشر

 وطيالساسيةيلعمليةيالقياسيوالمراجعةيالفعالة.ي  الشر

انية التدريب ى  وضع وإعداد مب 

 أسسيتقديريتكلفةيالتدريب.ي 

 عناصريالتكلفةيللخطةيالتدريبية 

 انيةيالتدريب.ي  تقنياتيإعداديمي  

 أسسيخفضيالتكلفةيوترشيديالإنفاق 

 انيةيالتدريب.ي يعلىيقراراتيتحديديمي    عوامليالتأثي 

 اليوم الخامس

امج التدريبية  عمليات التحضب  والاعداد لتنفيذ البر

 تقييم اداء المدرب.  أسس 

  .مهارات المدرب الفعال 

  .ى وكيفية معالجتها  الخطاء الكبر شيوعا عند المدربي 

  .خطة عمل للتوجيه والإرشاد للتعامل مع مشكلات الداء 

  اق المجهود المحتمل لدى المدرب اثناء أسس التعرف على عوامل ضغوط العمل واحب 

 العمل. 

امج   التدريبية. خطوات التحضب  لتنفيذ البر

  .أسس تنفيذ التدريب وخطواته 



 
 

Asia Masters Centre (AMC), Suite 2 B, level 6, Office Block, Grand Millennium Hotel, Bukit Bintang 

Street, 55100 Kuala Lumpur, Malaysia. | Tel: +60327326992|Mobile: +601 8909 0379 | Fax: +60327326992 

Website: http://www.asiamasters.org/ | Email: info@asia-masters.com 

 

  .متطلبات التنفيذ 

  .ي تسبق التنفيذ
 الاجراءات الفنية والإدارية الن 

  .  الاجراءات الفنية والإدارية لمرحلة التنفيذ الفعلىي

  . ي تتسم بصفة التكرار اليومي
 الإجراءات الن 

  .أسس تنفيذ التدريب و النشطة التدريبية تطبيقا لمنهج الجدارات  

 

 

 للتدريب والتطوير أسيا ماسترمركز  يميز ما همأ 

 

                         . نقوم باستقبال العملاء من المطار الى مقر الفندق 

  . تسليم المشارك حقيبة تدريبية تشمل جميع الادوات اللازمة للدورة 

  العمل ضمن مجموعات لمزيد من الاستفادة . 

  ى بالدورة .  جميع دوراتنا مؤكدة ولا  نقوم بتأجيل او بإلغاء الدورات مهما كان عدد المشاركي 

  .ي حالة رغبتكم بالحجز عن طريقنا
ى
 يمكننا مساعدتكم بالحجز بالفنادق بأسعار مخفضة ف

  ز نقدم شهادة مركز  الاداري. للتدريب والتطوير  اسيا ماسب 

 

 تشمل تكلفة تنفيذ البرنامج التدريبي مايلي:

 

      .                                                                 فلاش ميموريالمادة العلمية على  (1

 .القاعة التدريبية  (2

      التدريب                                                                                                                       (3

ي بريكالكو (4
ى
  .  ف

  الحقيبة التدريبية وتشمل الادوات اللازمة للدورة.  (5
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       ) يالسعر )الدولار الأمريكي

 
 التواصل مع ادارة التدريب لمعرفة رسوم المشاركة

 
 هناك عروض وخصومات للمجموعات 

 

 

يتفصيل الحساب البنكي 

 CIMB Bank Berhadاسم البنك: 
 Asia Masters Center SDN. BHD الاسم: 

 :  5-0733590-80رقم الحساب البنكي
 CIBBMYKLسويفت كود: 

IBAN: Null 

 

 


