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تطويرالاستراتيجيات العامة واستخدام الخدمات الالكترونية 

 والحوكمة الالكترونية
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 الاهداف

 
   ونية اتيجيات تطبيق ونجاح الحكومة الإلكتر  إلى تسليط الضوء على مفاهيم واستر

  ن فهم ألية ونية والجوهر من تطبيقها ومستخدميها النهائيي   عمل وتطبيق الحكومات الإلكتر

  ونية  .كيفية تصميم وتطبيق مواقع الحكومة الإلكتر

 ونية ي موحد وبناء بوابات حكومية إلكتر
ن
ون   . تقديم نموذج الكتر

 اتيجية ومتابعتها والرقابة عليها  الاستر

 اتيجية بطريقة ابتكارية  اتخاذ القرارات الاستر

 

 الاشخاص المستهدفين
 

 قياديو و مديرو المنظمات الإدارية بمحتلف تخصصاتها 

  ن  المدربون و المستشارون الإداريي 

  ي كل الأقسامموظفو
ن
 الإدارة ف

   ي مجال الإدارة و التسيت
ن
 الباحثون و الأساتذة الجامعيون ف

  محاور البرنامج

 
 الحكومات التقليدية

 ي الحكومة التقليدية
ن
 المعلومات ف

 ي الحكومة التقليدية
ن
ي ف

ر
 الانتشار المعلومان

 ي بيئة الحكومة التقليدية
ن
ات المتسارعة ف  التغت 

 

تطويرالاستراتيجيات العامة واستخدام الخدمات  :برنامج 

 الالكترونية والحوكمة الالكترونية
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ونية  الحكومة الإلكتر

 ونية  تعريف الحكومة الإلكتر

 ونية  أهداف الحكومة الإلكتر

 ونية  أقسام الحكومة الإلكتر

 ونية  الخدمات الإلكتر

 ونية  الديمقراطية الإلكتر

 ونية  التجارة الحكومية الإلكتر

 ونية  الإدارة الإلكتر

ونية اتيجيات الحكومة الالكتر  إستر

 تعديل الأجندة الحكومية 

 هيئة توجيهية 

 التخطيط الفعال 

 إعادة هندسة إجراءات العمل 

 إعادة الهيكلة 

 بناء بيئة قانونية 

اتيجيات تقديم الخدمة  إستر

 خفض كلفة الوصول للخدمة 

 اتيجيات المحتوى  إستر

  برامج المحتوى الحكومي 

 بناء قوالب المعلومات القياسية لمعاملات الحكومة 

  ي
ن
ون  لغات التعامل الالكتر
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اتيجيات التقنية  الإستر

  التحتيةتطوير البنية 

  ي
ن
ون  تطوير نظم الدفع الإلكتر

  ونية“تطوير  ”بوابة الحكومة الإلكتر

 أمن و سرية المعلومات 

 جاع البيانات والمعلومات ن خطط استر  تجهت 

ونية ي الحكومة الإلكتر
ن
 إدارة المعرفة ف

 تعريف المعرفة الحكومية 

 الحاجة إلى إدارة المعرفة الحكومية 

 ونية  علاقة المعرفة بالخدمة الإلكتر

 أساليب إدارة المعرفة الحكومية 

ونية  بوابة الخدمات الإلكتر

 ونية  تعريف البوابة الإلكتر

 ونية  أنواع البوابة الحكومية الإلكتر

 ونية  خصائص البوابة الإلكتر

ن  اتيجيات التوعية العامة للمستخدمي   إستر

 ونية وي    ج الحكومة الإلكتر  حملات توعية عامة لتر

 ام الخصوصية  احتر

  التدريبيةإقامة الدورات 
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 للتدريب والتطوير أسيا ماسترمركز  يميز ما همأ 

 

                         . نقوم باستقبال العملاء من المطار الى مقر الفندق 

  . تسليم المشارك حقيبة تدريبية تشمل جميع الادوات اللازمة للدورة 

  العمل ضمن مجموعات لمزيد من الاستفادة. 

  ن بالدورة . جميع دوراتنا مؤكدة  ولا نقوم بتأجيل او بإلغاء الدورات مهما كان عدد المشاركي 

  .ي حالة رغبتكم بالحجز عن طريقنا
ن
 يمكننا مساعدتكم بالحجز بالفنادق بأسعار مخفضة ف

  ز نقدم شهادة مركز  الاداري. للتدريب والتطوير  اسيا ماستر

 

 :تشمل تكلفة تنفيذ البرنامج التدريبي مايلي 

 

      .                                                                 فلاش ميموريالمادة العلمية على  (1

 .القاعة التدريبية  (2

      التدريب                                                                                                                       (3

ي بريكالكو (4
ن
  .  ف

  الحقيبة التدريبية وتشمل الادوات اللازمة للدورة.  (5
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       )  السعر )الدولار الأمريكي

 
 التواصل مع ادارة التدريب لمعرفة رسوم المشاركة

 
 هناك عروض وخصومات للمجموعات 

 

 

 تفصيل الحساب البنكي 

 CIMB Bank Berhadاسم البنك: 
 Asia Masters Center SDN. BHD الاسم: 

 :  5-0733590-80رقم الحساب البنكي
 CIBBMYKLسويفت كود: 

IBAN: Null 

 

 


